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Робоча програма навчальної дисципліни «Управління кар’єрою» розроблена відповідно до «Положення про робочу програму навчальної дисципліни в ДВНЗ «КНЕУ ім. В. Гетьмана», затвердженого Вченою радою Університету 27.05.2021 р. (Протокол №10) та введеного в дію наказом ректора від 27.05.2021 р. №306.
Анотація навчальної дисципліни:

Кар’єрна компетентність є однією з ключових умов ефективної реалізації трудового потенціалу на ринку праці. Вона передбачає здатність індивіда раціонально обирати професію та кар’єрну траєкторію, розставляти пріоритети у виборі кар’єрної стратегії та тактики, долати кар’єрні кризи, визначати свої кар’єрні орієнтації та ефективно «проживати» різна етапи кар’єрного процесу, прогнозувати та діагностувати проблеми та розробляти персональний план розвитку. Ці та інші компетентності формує навчальна дисципліна. В процесі вивчення дисципліни у студентів будуть сформовані також компетентності з організації професійно-кваліфікаційного просування професіоналів і керівників й планування їх трудової кар’єри, формування та підготовки, кадрового резерву організації, проведення в ній конкурсів на зайняття ключових вакантних посад, управління процесами пошуку та розвитку талантів, оцінювання ефективності формування й використання керівників організації. 
Міждисциплінарні зв’язки робочої програми навчальної дисципліни: «Управління кар’єрою» як навчальна дисципліна інтегрує велику кількість базових понять та прийомів загальнотеоретичних і спеціальних дисциплін таких, як: «Менеджмент», «Менеджмент персоналу», «Економіка підприємства», «Розвиток персоналу», «Профорієнтація», «Психологія».
Мета вивчення дисципліни полягає у формуванні фундаментальних знань з теорії та практики управління кар’єрою та відповідних професійних компетентностей, що забезпечують формування в студентів відповідального ставлення до планування своєї трудової концепції, розуміння перспективи руху по кваліфікаційних і службових рівнях управління за визначеною схемою (моделлю). А також розвиток навичок використання інструментів кар’єрного планування, кар’єрного самомаркетингу, оцінювання персональної ефективності та ефективності процесів управління кар‘єрою. 
Завдання (навчальні цілі) дисципліни: дати теоретичне уявлення та практичні навички управління кар’єрою на індивідуальному та на рівні організації, сформувати кар’єрну компетентність як систему здатностей ефективно маневрувати на професійному ринку праці у мінливих умовах VUCA, передбачати та діагностувати кар’єрні проблеми, оцінювати персональну ефективність, розробляти кар’єрний план та план індивідуального розвитку, управляти власним професійним брендом. 
Предметом навчальної дисципліни є формування кар’єрної освіченості та відповідних компетентностей, як здатностей ефективно обирати, планувати, розвивати та оцінювати кар’єру на індивідуальному та організаційному рівнях. 

Знання, отримані здобувачами після вивчення даної дисципліни є основою для здійснення практичної діяльності у сфері менеджменту персоналу, внутрішнього та зовнішнього кар’єрного консалтингу, управління зайнятістю населення.

Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у здобувачів компетентностей та результатів навчання. Методи навчання та засоби діагностики, що відповідають визначеним результатам навчання за навчальною дисципліною «Управління кар’єрою», наведено в табл. 1. 

Таблиця 1 – Результати та методи навчання, засоби діагностики за навчальною дисципліною «Управління кар’єрою»

	Результати навчання за навчальною дисципліною
	Методи навчання
	Засоби діагностики

	Код
	Результат навчання 
	
	

	1. 
	Знання:

	1.1.
	змісту кар’єрної компетентності та важливість її формування в умовах нової економіки
	лекція, семінарське заняття, дискусія, виконання аналітичних вправ та вирішення конкретних задач

саморефлексія по результатам
	Презентація, дискурс, виконання індивідуальних завдань, командна робота, тести, бліц-опитування, дискусії, перевірка виконання вправ, захист результатів діяльності

	1.2.
	класифікації та типології кар’єри, факторів, що впливають на побудову кар’єри; фаз професійного зростання; етапів кар’єри та кар’єрні сценарії


	
	

	1.3.
	про кар’єрні установки та етапи їх трансформації; «нормальність» кар’єри, повороти та кризи кар’єри, аномалії кар’єрного процесу

	лекції, семінарське заняття, дискусія, виконання аналітичних вправ, підготовка командних доповідей 
	

	1.4.
	критеріїв вибору кар’єри
	
	

	1.5.
	сутності та мета кар’єрної стратегії та кар’єрної тактики; принципів планування кар’єри
	
	

	1.6.
	сутності поняття «персональна ефективність» та фактори,  що здійснюють на неї вплив; особливостей середовища роботи та типу особистісної референції
	
	

	1.7.
	про моделі кар’єри в організації; сутність та особливості професійно-кваліфікаційного просування робітників, фахівців та керівників, а також основи планування їхньої кар’єри в організації


	
	

	2. 
	Уміння / навички:

	2.1.
	діагностувати індивідуальні негативні кар’єрні установки на різних етапах кар’єрного процесу;
визначати власний тип кар’єрного процесу на основі оцінки рівня домагань, локусу контроля та рівня самооцінки з метою подальшої корекції кар’єрного сценарію; запобігати небажаних кар’єрних поворотів та криз, діагностувати аномалії кар’єрного процесу
	лекції, семінарське заняття, дискусія, виконання аналітичних вправ, підготовка командних доповідей, виконання вправ саморефлексії, рольові та ділові ігри
	Презентація, дискурс, виконання індивідуальних завдань, командна робота, тести, бліц-опитування, дискусії, перевірка виконання вправ, захист результатів діяльності

	2.2.
	здійснювати свідомий вибір кар’єри на основі застосовування інструментів діагностики кар’єрних орієнтацій, системи мотивів та цінностей, критеріїв задоволеності роботою, професійної «Я-концепції», професійних інтересів, типів лідерства, типів особистості, типів роботи тощо
	
	

	2.3.
	застосовувати методику ДІСК у процесі вибору кар’єрної стратегії; формулювати кар’єрні цілі, використовуючи SMART-інструмент; здійснювати кар’єрний SWOT-аналіз та АБВ-аналіз в плануванні кар’єри
	
	

	2.4.
	розробляти профіль успішної професійної поведінки; визначати тип особистісної референції та особливостей комфортного середовища роботи в оцінці персональної ефективності; здійснювати структурний аналіз персональної ефективності
	
	

	2.5.
	розробляти портфоліо кар’єрного просування; коректно і логічно за змістом оформлювати резюме, користуватися он-лайн конструкторами резюме; управляти професійним брендом у соціальних мережах
	
	

	2.6.
	організовувати професійно-кваліфікаційне просування працівників і планування їх трудової кар’єри; планувати трудову кар’єру професіоналів і керівників організації; здійснювати формування резерву керівників організації та проводити конкурс на зайняття вакантних ключових посад; управляти процесами пошуку та розвитку талантів в організації
	
	

	2.7.
	здійснювати самооцінку ефективності управління власною кар’єрою, розвитку кар’єри персоналу в організаціях; розраховувати кар’єрний коефіцієнт; оцінювати ефективність послуг фахівця з кар’єрного консалтингу
	
	

	3.
	Комунікація:

	
	Здатність працювати в команді менеджменту персоналу, надавати консультації ключовим стейкхолдерам з питань:

3.1) вибору кар’єри, зміни професії та кар’єрної траєкторії;

3.2) ідентифікації потреби у послугах кар’єрного каонсультанта;

3.3) забезпечення ефективної професійної адаптації нових працівників та при зміні життєвого циклу працівника;

3.4) управління кар’єрою персоналу підприємства та індивідуально.
	семінарське заняття, дискусія, виконання аналітичних вправ, підготовка командних доповідей, виконання вправ саморефлексії, рольові та ділові ігри
	Презентація, дискурс, виконання індивідуальних завдань, командна робота, тести, бліц-опитування, дискусії, перевірка виконання вправ, захист результатів діяльності

	4.
	Відповідальність та автономія:

	
	Розуміння особистої відповідальності за професійні та/або управлінські рішення чи надані пропозиції/рекомендації, які можуть впливати на діяльність компанії в цілому чи окремо взятого індивіда, зокрема при:

4.1) оцінці професійної придатності;

4.2) наданні карєрної допомоги;

4.3) при виборі форми та інструментів кар’єрного консалтингу;

4.4) при інтерпретації результатів психодіагностики в процесі кар’єрного консалтингу;

4.5) при проведенні кар’єрних коуч-сесій та застосуванні інструментів саморефлексії.
	семінарське заняття, дискусія, виконання аналітичних вправ, підготовка командних доповідей, виконання вправ саморефлексії, рольові та ділові ігри
	Презентація, дискурс, виконання індивідуальних завдань, командна робота, тести, бліц-опитування, дискусії, перевірка виконання вправ, захист результатів діяльності


Досягненню мети та ефективній реалізації завдань вивчення навчальної дисципліни підпорядкована логіка її викладання, структура і зміст.
Загальний бюджет навчального часу для вивчення дисципліни встановлюється відповідно до тематичного плану й складає 120 год. (4 кредити).

1. ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
	азва теми
	Кількість годин за формами навчання

	
	Очна (денна) 
	Заочна 
	Дистанційна 

	
	Лекції
	Практичні
(семінарські) заняття
	Лабораторні 
(контактні) заняття
	Індивідуальні заняття
	Самостійна робота 
здобувача
	Контактні заняття
	Індивідуальні заняття
	Самостійна робота 
здобувача
	Заняття в

дистанційному режимі
	Самостійна робота 
здобувача

	Тема 1. Тенденції формування кар’єри в новій реальності.  
	4
	4
	-
	-
	6
	2
	2
	12
	4
	10

	Тема 2. Кар’єрний процес та його особливості.
	2
	4
	-
	2
	6
	2
	2
	12
	4
	10

	Тема 3. Критерії вибору кар’єри.
	2
	4
	-
	2
	10
	2
	2
	12
	4
	12

	Тема 4. Планування кар’єри та професійного розвитку.
	2
	4
	-
	2
	10
	2
	2
	12
	4
	12

	Тема 5. Розвиток інтелектуального потенціалу.  
	2
	4
	-
	2
	6
	2
	2
	12
	4
	12

	Тема 6. Технології кар’єрного просування.
	2
	4
	-
	2
	10
	2
	2
	12
	4
	12

	Тема 7. Управління кар’єрою в організації.
	2
	4
	-
	2
	6
	2
	-
	10
	4
	10

	Тема 8. Оцінка ефективності управління кар’єрою.
	2
	2
	-
	-
	6
	2
	-
	10
	4
	10

	Усього:
	18
	30
	-
	12
	60
	16
	12
	92
	32
	88

	Підсумковий контроль: екзамен / дистанційний екзамен (год)
	0
	0
	0

	Разом:
	годин
	120
	120
	120

	
	кредитів
	4
	4
	4


2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ
Тема 1 . Тенденції формування кар’єри в новій реальності.  

Етимологія поняття «кар’єра» та сучасне його тлумачення. Класифікація і типологія кар’єри. Фактори, що впливають на побудову кар’єри. Етапи кар’єри. Фази професійного зростання. Кар’єрний сценарій. Стадії професійного вибору Е. Гінзберга. Теорія «Веселка трудового життя» Д. Сьюперта. «Перехідна модель розвитку кар’єри дорослого» Н. Шлоссберга. Агенти впливу на кар’єру. Поняття «кар’єрна компетентність», значення та роль. Структура кар’єрної компетентності особистості. Напрями, завдання та принципи формування кар’єрної компетентності. Ринок праці та Індустрія 4.0.: нові вимоги і завдання до управління кар’єрою. Стан та особливості розвитку кар’єрної освіти в Україні. Зарубіжний досвід управління кар’єрою. Суб’єкти кар’єрної освіти: державний та приватний сектор кар’єрного консалтингу. Кар’єрний консалтинг та коучинг. 

Тема 2. Кар’єрний процес та його особливості.

Типологія кар’єрних процесів. Вплив індивідуальних особливостей на тип кар’єрного процесу (рівень домагань, локус контроля, самооцінка). Кар’єрні установки та етапи їх трансформації. «Нормальність» кар’єри.  Повороти та кризи кар’єри. Кар’єрний тайм-аут. Дауншифтинг. Аномалії кар’єрного процесу.

Тема 3. Критерії вибору кар’єри. 

Кар’єрні орієнтації особистості (теорія Е. Шейна «Якорі кар’єри»). Кар’єрні мотиви та ціннісні орієнтації особистості. Місце кар’єри в системі цінностей людини. Теорія задоволеності/незадоволеності роботою Ф. Герцберга. Джерела задоволеності роботою. Фактори, що впливають на ступінь задоволеності роботою. Модель мотиваційних характеристик роботи. Розрахунок мотиваційного потенціалу роботи. Професійна «Я-концепція». Просуваючі та гальмівні «Я-концепції».  Модель статусної ідентичності Дж. Марсіа. Професійні інтереси. Тип лідерства (Концепція «4х сезонів»). Тип особистості за методикою ДІСК. Індивідуальні орієнтації та типи особистостей за Дж. Голландом.

Тема 4. Планування кар’єри та професійного розвитку.

Сутність та мета кар’єрної стратегії та кар’єрної тактики. Принципи планування кар’єри. SMART-інструменти постановки кар’єрних цілей. Кар’єрний SWOT-аналіз. АБВ-аналіз у плануванні кар’єри. Карта кар’єри М. Армстронга. Технологія планування кар’єри В. Сандерса. Виявлення потреби у навчанні. Оцінка і планування професійного розвитку: індивідуальний план розвитку (PDP). Стилі навчання за Хоней-Мамфордом (LSQ). Цикл Д. Колба. Види мотивації до навчання. Розвиток навичок самоорганізації. 

Тема 5. Розвиток інтелектуального потенціалу.  

Поняття «трудовий потенціал» та «високопотенціальний працівник». Поняття «персональна ефективність» та фактори,  що здійснюють на неї вплив.  Структурний аналіз персональної ефективності: детермінанти індивідуальності, набори рис та стадії розвитку. Компетентність та її структура. Поведінкові індикатори персональної ефективності. Лідерські компетентності. Вплив особливостей середовища роботи та типу особистісної референції на персональну ефективність. Профіль успішної професійної поведінки.

Тема 6. Технології кар’єрного просування.

Поняття професійного бренду. Форми управління професійним брендом. Технологія «Портфорліо кар’єрного просування». Резюме: правила складання та оформлення. Он-лайн конструктори резюме. Просування резюме. Супровідний лист: зміст та призначення. Підготовка до співбесіди. Робота із сайтами пошуку роботи, агрегаторами вакансій. Альтернативні методи пошуку роботи. Стратегія роботи з вакансіями. Соціальні мережі та професійне позиціонування. 

Тема 7. Управління кар’єрою в організації.

Моделі кар’єри в організації. Суб’єкти процесу управління кар’єрою в організації, модель партнерства. Кар’єрограма: призначення та зміст. Організація професійно-кваліфікаційного просування робітників. Планування та розвиток кар’єри фахівців та керівників організації. Формування резерву керівників. Значення професійного відбору кадрів у ефективному процесі управління кар’єрою. Методи оцінювання персоналу та їх поєднання в процесі профвідбору. Цілі та задачі корпоративної освіти, значення для ефективного управління кар’єрою. 
Тема 8. Оцінка ефективності управління кар’єрою.
Методи оцінки ефективності управління власною кар’єрою: самооцінка, технології кар’єрного коучингу та консалтингу. Критерії оцінки послуг фахівців з кар’єрного консалтингу та коучингу. Система показників та оцінка економічної ефективності професійного навчання персоналу. Оцінювання ефективності підготовки резерву керівників в організації. Розрахунок кар’єрного коефіцієнту. 

3. ОЦІНЮВАННЯ РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ ЗДОБУВАЧА

3.1. Порядок поточного та підсумкового оцінювання результатів навчання здобувача з навчальної дисципліни «Управління кар’єрою».
Структура навчальної дисципліни: передбачено 8 тем. Упродовж семестру передбачається тестування, бліц-опитування та інші форми перевірки результатів навчання. Навчальна дисципліна завершується заліком.

Для забезпечення опанування навчальної дисципліни «Управління кар’єрою» навчальні заняття передбачають широке використання інтерактивних методик викладання. Більшість з них побудована за принципом командної (або індивідуальної) роботи та включають проведення ділових ігор, тренінгових занять, дискусій тощо. 

Поточний контроль здійснюється впродовж семестру і має на меті перевірку рівня засвоєння здобувачем базових знань з теоретичних основ навчальної дисципліни «Управління кар’єрою», вміння та набуття практичних навичок у сфері надання послуг з вибору та зміни професії. 
При поточному контролі результатів навчання здобувачів оцінюванню підлягає виконання ними:

- завдань під час навчальних занять;

- контрольної (модульної) роботи;

- індивідуальних завдань самостійної роботи;

- підсумкової контрольної роботи.

Навчальні заняття проводяться у вигляді лекцій, семінарських (практичних) занять, а також у формі тренінгу. 

Контрольна (модульна) робота здійснюється 1 раз в кінці семестру у системі Moodle і оцінюється у 10 балів. Завдання для проведення контрольної (модульної) роботи включають у себе вирішення тестових завдань. 

Самостійна робота здобувачів передбачає виконання різних видів індивідуальних завдань до окремих тем з використанням реального матеріалу та його презентацією.


Підсумкова контрольна робота виконується здобувачами на останньому/передостанньому навчальному занятті. Викладач завчасно попереджає здобувачів про особливості проведення (терміни, форма, тощо) підсумкової контрольної роботи. 


Здобувача НЕ допускають до виконання підсумкової контрольної роботи за таких умов:

- за результатами поточного контролю здобувач набрав від 0 до 20 балів (включно);

- здобувач пропустив більш як 50% практичних (семінарських) занять, не відпрацювавши їх до виконання контрольної підсумкової роботи – для денної форми навчання. 


Загальна підсумкова оцінка вивчення навчальної дисципліни з підсумковим контролем у формі заліку визначається як сума балів за результатами поточного контролю:

- роботи на семінарських (практичних) заняттях, контрольних (модульних) робіт та індивідуальних завдань для самостійного опрацювання здобувача (до 50 балів);

- виконання здобувачем підсумкової контрольної роботи (до 50 балів). 


Здобувач, який за результатами підсумкового контролю у формі заліку набрав від 21 до 59 балів (включно), після додаткової самостійної підготовки має право перскласти залік. 


Перескладання заліку з навчальної дисципліни дозволяється не більше двох разів: один раз НПП, який викладав навчальну дисципліну, другий – комісії з двох НПП відповідної кафедри. В обох випадках загального підсумкового оцінювання результатів навчання цих здобувачів враховується результат їх поточного контролю. Термін ліквідації академічної заборгованості для таких осіб встановлюється згідно з графіком навчального процесу. 


Структура підсумкової оцінки за формою підсумкового контролю «залік» наведена в табл. 3. 

Таблиця 3 – Структура підсумкової оцінки за накопичувальною системою з навчальної дисципліни «Управління кар’єрою» (форма підсумкового контролю – залік)
	Види навчальної діяльності здобувача 
	Розподіл балів за формами навчання

	
	Очна (денна)
	Заочна
	Дистанційна

	Робота на навчальних заняттях (семінарських, практичних, лабораторних, контактних заняттях, заняттях у дистанційному режимі)
	Кількість занять × максимум балів за одне заняття = 
30 балів
	
	

	Виконання контрольних (модульних) робіт
	Кількість модулів × максимум балів за один модуль = 
10 балів
	
	

	Виконання та захист індивідуальних завдань самостійної роботи (за вибором здобувача)
	Кількість робіт × максимум

балів за роботу=
10 балів
	
	

	Представлення результатів науково-дослідних робіт здобувача:

1. Участь у студентських олімпіадах, конкурсах наукових робіт, грантах, науково-дослідних проєктах.

2. Публікація наукових статей, тез доповіді на конференції.
	Додаткові (заохочувальні) бали (до 10 балів)
	
	

	Виконання підсумкової контрольної роботи
	50
	
	

	Кількість балів за результатами
поточного контролю
	100 балів
	
	

	Підсумкова кількість балів
з навчальної дисципліни
	100 балів
	
	



Переведення даних 100-балової шкали оцінювання в 2-балову та шкалу за системою ECTS здійснюється в такому порядку (табл. 4).

Шкали оцінювання результатів підсумкового контролю
	100-бальна шкала
	Оцінка при підсумковому контролі 
	Шкала 

ECTS 

	
	у формі заліку
	

	90 – 100
	зараховано


	А

	80 – 89
	
	В

	70 – 79
	
	С

	66 – 69
	
	D

	60 – 65
	
	Е

	21 – 59
	не зараховано 
з можливістю перескладання 
	FX

	0 – 20
	не зараховано 
 з обов’язковим повторним вивченням навчальної дисципліни
	F


                               3.2. Перезарахування та визнання результатів навчання з навчальної дисципліни.

Перезарахування та визнання результатів навчання з навчальної дисципліни «Професійна орієнтація» або її окремого компонента можливе в таких випадках:

· участь здобувача в програмі академічної мобільності (навчання в інших Університетах України або інших країн) відповідно до Положення про включене навчання і навчання за програмами Європейського Союзу студентів ДВНЗ «КНЕУ ім. В. Гетьмана» у закордонних вищих навчальних закладах, Положення про порядок реалізації права на академічну мобільність у Державному вищому навчальному закладі «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», Положення про порядок оцінювання результатів навчання здобувачів вищої освіти в Державному вищому навчальному закладі «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана»;

· участь у програмах здобуття неформальної та інформальної освіти відповідно до Положення про визнання результатів навчання в Державному вищому навчальному закладі «Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана», отриманих здобувачами у неформальній та інформальній освіті.

Перезарахування та визнання результатів навчання відбувається за умови підтвердження здобувачем отриманої оцінки з подібної навчальної дисципліни або індивідуальних завдань з карти навчальної роботи здобувача (назва навчальної дисципліни, вид індивідуальної роботи, кількість годин, отримана оцінка тощо) випискою з навчального плану іншого ЗВО. 
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